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1. Rodzaje prowadzonej dzialalnosdci

Wody Miejskie Stargard spotka z ograniczong odpowiedzialnoécia z siedzibg w Stargardzie (zwane dalej
.Spoka” lub .Przedsigbiorstwem wodociagowo-kanalizacyjnym®) prowadzi dziatainoéé gospodarcza w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wodg oraz w zakresie zbiorowego odprowadzania sciekow na terenie Gminy Miasto
Stargard na podstawie zezwolenia udzielonego decyzjq Prezydenta Miasta Stargardu Szczecinskiego (obecnie
Prezyden! Miasta Stargardu) z dnia 19 grudnia 2002 ¢ znak TD.7/7030/1/2002 Przedmiot dziatalnosci

przedsiebiorstwa zgodnie 2 wyzej przywotanym zezwoleniem stanow!

Przedmiot dziatalno§ci przedsiebiorstwa zgodnie z wyzej przywolanym zezwoleniem stanowi.
1) w zakresie zblorowego zaopalizenia w wodg — ujmowanie, uzdatnianie | dostarczanie wody,
2) w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow — odprowadzanie | oczyszczanie Sciekow.

Poza zakresem zbiorowego zaopatrzenia w wode | zbiorowego odprowadzania sciekow, Spotka
prowadzi dziatalnos¢ w zakresie:

1) przyjmowania nieczystoéci cieklych,
2) hurtowego odprowadzania §ciekow,

3) hurtowej sprzedazy wody

2. Rodzaj i struktura taryf

Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne dokonuje wyboru rodzaju i struktury taryf, uwzgledniajgc
lokalne uwarunkowania w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekow (§ 13
ust. 1 rozporzadzenia laryfowego). Rodzaje i strukiury taryf okresla enumeratywnie § 14 rozporzadzenia
taryfowego.

Majac na wzgledzie powyzsze, w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg. Przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne dokonato wyboru taryfy niejednolitej wieloczlonowej zawierajace).

1) ro2ng dla poszczegélnych taryfowych grup odblorcow ceng za dostarczong wodg,
2) rozne dla poszczegdinych taryfowych grup odbiorcow stawki opiat abonamentowych

W zakresie zbiorowego odprowadzania éciekow Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne dokonato
natomiast wyboru taryfy niejednoiitej wieloczltonowej zawierajacej:

1) cene za odprowadzone scieki dla poszczegdinych laryfowych grup odbiorcow,
2) rozne dia poszczegoéinych taryfowych grup odbiorcow stawki optat abonamentowych,
I

Wskutek powyzszego, opracowana taryfa dla zbiorowego zaopatizenia w wodg przewiduje trzynascie
taryfowych grup odbiorcéw ustug. a taryfa dla zbiorowego odprowadzania $ciekéw przewiduje dziesigc
taryfowych grup odbiorcoéw ushug
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. Taryfowe grupy odbiorcéw ustug

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE

Oznaczenle
taryfowe) grupy
odblorcéw

Opls taryfowe] grupy odblorcéw ustug

w1

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, niebedacy
jednoczeénie odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania &ciekéw. pobierajacy wode
przeznaczong do spotycia przez ludzi, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza
giéwnego odczytywanego w  sposodb  tradycyjny. w jednomiesigcznym  okresie
rozliczeniowym, kidrzy otrzymujg fakture dostarczang w sposob tradycyjny

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, niebedacy
jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowege odprowadzania 4ciekdw, pobierajacy wode
przeznaczong do spolycia przer ludzi, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza
gidwnego odczytywanego w sposéb zdalny (radiowy), w jednomiesiecznym okresie
rozliczeniowym, ktorzy otrzymuijq faklure dostarczana w sposob tradycyjny

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug Zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy
Jednoczesnie odbiorcam: ustug zbiorowego odprowadzama $ciekow, pobierajacy wode
przeznaczong do spotycia przez ludzi. rozliczani na podstawie wskazar wodomierza
giéwnego odczylywanego w  8poséb  tradycyjny, w jednomiesigcznym  okresie
rozliczeniowym, kidrzy otrzymuja fakturg dostarczang w sposob tradycyjny

w4

ws

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ushug zbiorowego zaopatrzenia w wode. bedacy
jednoczednie odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania Sciekow, pobierajacy wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi, roziiczani na podstawie wskazan wodomierza
glownego odczytywanego w sposdb zdalny (radiowy). wjednomiesiecznym okresie
rozliczeniowym, ktérzy otrzymuja fakture dostarczang w sposéb tradycyjny

Gospodarstwa domowe - odbiorcy uslug zbicrowego zaopatrzenia w wode, nebedacy
jednoczesnie odbiorcami ushug zbiorowego odprowadzania &ciekéw, pobierajacy wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza
giéwnego odczytywanege w sposéb tradycyjny, w dwumiesigcznym okresie rozliczeniowym,
ktérzy otrzymuja fakiure dostarczana w sposdb tradycyjny

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy
jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajacy wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie wskazadA wodomierza
gléwnego odczytywanego w sposéb tradycyjny, w dwumiesiecznym okresie rozliczeniowym,
ktérzy otrzymujg fakture dostarczang w sposdb tradycyjny

Pozostah odbiorcy - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, neebedacy
jednoczesnie odbiorcami uslug zbiorowego odprowadzania sciekoéw, pobierajacy wode do
pozostatych celow, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza glownego odczytywanego
w sposdb tradycyjny, w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym, ktorzy otrzymuja fakiure
dostarczang w sposdb tradycyjny

Pozostali odbiorcy - odbiorcy uslug zbiorowego zaopatrzenia w wode, niebedacy
jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajacy wode do
pozostatych celdw, rozliczani na podstawie wskazah wodomierza gidwnego odczylywanego
w sposdb zdalny (radiowy), w jednomiesigcznym okresie rozliczeniowym, ktbérzy otrzymuja
fakture dostarczang w sposob tradycyjny

Pozostali adbiorcy - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczednie
odbiorcami usiug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, pobierajgcy mMﬁostawm
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celdw, rozliczam na podstawie wskazan wodomierza gldwneqo odczytywanego w spokbb
tradycyjny. w jednomiesigcznym okresie rozhczeniowym, ktdrzy otrzymuja fakture
dostarczana w sposdb tradycyjny

W10

Pozostali adbiorcy - odbiorey ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania éciekow. pobierajacy wodg do pozostatych
celéw, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza gldwnego odczytywanego w sposdb
zdainy (radiowy), w jednomiesigcznym okresie rozliczeniowym, ktbrzy otrzymuja fakture
dostarczana w sposdb tradycyiny

w11

Pozostali odbiorcy - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, niebedacy
jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania Sciekdw, pobierajacy wodg do
pozostatych celdw, rozliczani na podslawie wskazan wodomierza glownego odczytywanego
w 8posdb tradycyjny. w dwumiesigcznym okresie rozliczeniowym, kidrzy otrzymu)q fakture
doslarczana w sposdb tradycyjny

wWi2

Pozostali odbiorcy - odbiorcy uslug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczesnie
odbiorcami ushig zbiorowego odprowadzania $ciekdw. pobierajacy wodg do pozostatych
celéw, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza gidwnego odczytywanego w sposéh
tradycy|ny. w dwumiesigcznym okresie rozliczeniowym, ktorzy otrzymu)g fakture dostacczang
w sposdb tradycy)ny

w13

Odbiorca ustug — gmina pobierajgca wode na cele okresione w arl 22 ustawy 0 zbiorowym
zaopatrzeniu w wode | zblorowym odprowadzaniu Scekoéw, rozhczana w
dwunastomiesigcznym okresie rozliczeniowym

Sformutowania uzyte w opisach taryfowych grup odbiorcow ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode

oznaczajg odpowiednio:

a) woda przeznaczona do spotycia prrez ludzi - woda do celow realizac]i zadan wiasnych gminy w zakresie
zblorowego zaopatrzenia ludnosci w wode przeznaczong do spozycia przez ludzl, o ktorej mowa w ar. 274

pkt 4 Prawa wodnego;

b} woda przeznaczona do pozostatych celow — woda do celow okreslonych w anl. 274 pkt 2 Prawa wodnego,
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TARYFA DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW

Oznaczenie

taryfowe] grupy

odblorcéw

Opils taryfowej grupy odbiorcéw uslug

K1

Pozostall odbiorcy uslug zbiorowego odprowadzania éciekéw, niebedacy jednoczednie
odbiorcami ustug zblorowego zaopatrzenia w wode. rozliczani na podstawie wskazan
urzadzenia pomiarowego odczylywanego w sposob tradycyjny. @ w razie jego braku na
podstawie ilosci wody pobrane) lub okreslone] w umowie w jednomiesiecznym okresie
rozliczentowym, ktdrzy otrzymuyq fakture dostarczang w sposéb tradycyny

Pozostali odbiorcy uslug zbiorowego odprowadzania §ciekdw. niebedacy jednoczednie
odbiorcami ushug zborowego zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie wskazan
urzgdzenia pomiarowego odczylywanego w sposob zdainy (radiowy), a w razie jego braku
na podstawie ilosci wody pobrane| lub okreslonej w umowie w jednomiesiecznym okresie
rozliczeniowym, ktbrzy olrzymujq fakture dostarczana w sposéb tradycyjny

K3

Pozostali odbiorcy ushlug zblorowego odprowadzania $ciekéw, bedacy jednoczesnie
odbiorcami uslug zblorowego zaopatrzenia w wode, roziiczani na podslawie wskazan
wodomierza gldwnego odczytywanego w sposdb tradycyjny w jednomiesiecznym okresie
rozliczeniowym, ktdrzy otrzymujq fakturg dostarczana w sposob tradycyjny

K4

Pozostali odbiorcy uslug zbiorowego odprowadzania §ciekdw, bedacy jednoczednie
odbiorcami ustug zbiorowego zaopabtrzenia w wode, rozliczani na podstawie wskazan
wodomierza glownego odczylywanego w sposob 2dainy (radiowy). w jednomiesigcznym
okresie rozliczeniowym, ktdrzy otrzymujq fakiure dostarczang w spasdb tradycyjny

K5

Pozostsli odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania sciekéw, niebedacy jednoczesnie
odblorcami ustug zbioroweqo zaopairzenia w wode. rozficzani na podstawie wskazan
urzgdzenia pomiarowego odczytywanego w sposéb tradycyjny, 8 w razie jego braku na
podstawie ilosci wody pobrane| Jub okredlone; w umowie w dwumlesigeznym okresie
rozliczeniowym, ktdrzy otrzymujg fakture dostarczana w sposob tradycyjny

K6

Pozostall odbiorcy uslug zbiwrowego odprowadzania #ciekdw, bedacy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenie w wode, rozliczani na podstawie wskazan
wodomierza glownegoe odczytywanego w sposéb tradycyjny w dwumiesiecznym okresie
rozhiczeniowym, ktérzy otrzymuja fakture dostarczang w sposédb tradycyjny

K7

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustlug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, niebedacy
jednoczednie odborcami usiug zbiorowego zaopalrzenia w wode, rozhczani na podstawie
wskazan urzadzenia pormarowego odczytywanego w sposob tradycyjny, a w razie jego
braku na podstawie llosci wody pobrane lub okresfone] w umowie w jednomiesigcznym
okresie rozliczeniowym, ktérzy otrzymuja fakture dostarczang w sposob tradycyjny

K8

Gospodarstwa domowe - odbiorcy uslug zbiorowego odprowadzania $ciekow, bedacy
jednoczesnie odblorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie
wskazan wodomierza gtéwnego odczytywanego w sposoéb tradycyjny w jednomiesiecznym
okresie rozhiczeniowym, kidrzy otrzymuja fakture dostarczang w sposéb tradycyjny

K9

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania scekow, bedacy
jednoczesnie odbiworcami usfug zbiorowego zaopalrzenia w wode, rozliczani na podstawe
wskazan wodomierza gldwnego odczytywanego w sposdb zdalny (radiowy) w
jednomiesiecznym okresie roziiczeniowym, kiorzy otrzymuja fakture dostarczang w sposob

tradycyjny

K10

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania éciekow, bedacy
jednoczeénie odbworcami uslug zbworowego zaopatrzenia w wode. rozliczani na podstawie

wskazan wodomierza giownego odczytywanego w sposob iradycyjny, w dwumie
okresie rozliczeniowym, ktdrzy otrzymuja fakture dostarczang w smsW
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4, Rodzaje | wysokoéé cen i stawek oplat

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE
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Do cen i stawek oplat abonamentowych netto podanych w powyzszych tabelach. dolicza si¢ aktualnie
obowigzujacy podatek VAT. Ceny i stawki brutto zostaly wyliczone w oparciu o slawke podatku VAT
obowigzujaca na dzien zlozenia wniosku — 8%,
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Stawka oplaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekéw przemystowych do urzadzen
kanalizacyjnych

Stawki oplat za przekroczema warunkow wprowadzania  $ciekow przemyslowych do urzadzen
kanalizacyjnych

Jednostkowa stawka oplaty za

Jednostka Najwytnte Jednostka przekroczenie warunkow
Parametry dopuszczaine 4
stezenia stedenie miary wprowadzania
e do kanalizacji ciekéw przemysiowych
1 2 3 4 5 -6
0.66 Pi=(Tp-Tk) x Wx S
Temperatura °G 35 zim?
1,32 Pi=(To-Tu) x Wx S
B 1,32 Pen =WxXxSpi |
3,30 Pon = WX S pz T
Odczyn pH 6,5-9.5 Al —
6,58 P = Wx S g
12,76 Pon = Wx S pa
| Azot ogdiny | - 220,00 26,31
e 200.00 26,31
amonowy
Azot 1 s
azotynowy 10.00 26,31
| Fostor ogoiny | 10,00 26,31
BZTs 700,00 26,31
[ cHzr | 1000.00 1581
Slarczany 1 500,00 i 4,87
Chlorki | 1000,00 487
- K ; L [ ] Pwl Wl S’l (e - h)
]
Zawiesina g/m 350.00 ztkg 4,87 1000
ogolna
Fenole lotne i
( indeks 15,00 460,65
fenolowy}
_éuibsi&ncje ) o ] i =
ropopochodne 15,00 460,65
Subslan-cj;
ekstrahujace
sig 100,00 460,65
eterem
naftowym
Cynk | 500 691,02
Chrom ogélny 1.00 691,02 7

~ {
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Nikiel 1,00 863,43

— —

Olow 1,00 863,43

Re¢ | gm® | 006 kg | 115166 |
_— LI e—

Kadm 0.40 111,66

Zasady naliczania optat 2a przekroczenle dopuszczalnych wskainikéow  zanieczyszczen
we wprowadzanych éciekach przemystowych do urzadzea kanalizacyjnych

1)

2)

3)

4)

Podstawg stwierdzenia przekroczenia dopuszczalnego stanu (jakosci) Sciekow
lub dopuszczalnych warosci wskainikow zanieczyszczen w $ciekach wprowadzanych do urzadzen
kanalizacyjnych sg wyniki analiz fizykochemicznych $ciekéw, pobranych w punkcie kontrolno -
pomiarowym wskazanym w Umowie o odprowadzanie $ciekow w czasie okresowych koniroh
prowadzonych w oparciu o przepisy Rozporzadzenia Ministra Budownictwa z dnia 14 lipca 2008 r. w
sprawie sposobu reatizacji obowigzkow dostawcow Sciekéw przemysiowych oraz warunkow wprowadzania
Sciekow do urzadzen kanalizacyjnych (Dz U. 2 2016 r poz 1757 ze zm ). Przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne informuje odbiorce ustug (dostawce $ciekow) o wynikach konlroli w terminie do 21 dni od
daty przeprowadzenia kontroli.

Uiszczane oplaty przez odbiorce ustug (dostawce Sciekow) za przekroczenie warunkow wprowadzania
$ciekéw przemystowych do urzgdzen kanalizacyjnych powigkszone s o nalezny podatek VAT Oplaty za
przekroczenie dopuszczalnego stanu sciekéw iflub dopuszczalnych wartodci wskaznikow ranieczyszczen
we wprowadzanych $ciekach sa naliczane od dnia poboru sciekow, w ktorym stwierdzono przekroczenia
do dnia ustania przekroczen potwierdzonego badaniami &ciekdw wykonanymi przez laboratorium
akredytowane

na zlecenie dostawcy sciekow

Za dzien ustania przekroczen przyjmuje sig dzien wplywu do siedziby Spolki pisemnej informacji odbiorcy
uslug (dostawcy $ciekow) wraz z zalaczonym wynikiem badan laboratorium akredytowanego,
potwierdzajgcym ustanie przekroczen

Jezeli kontrola wykonana na zlecenie odbiorcy uslug (dostawcy $ciekow) przeprowadzona przez
Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne lub inne laboratorium akredytowane, nie potwierdzi ustania
przekroczen, naliczane beda nadal oplaty od przekroczen wediug ostatnie) kontroli

Przekroczenia dopuszczalnego stanu éclekow:

a) Wysokosé oplaty za przekroczenie dopuszczalnej temperatury wprowadzanych sciekow przemystowych do

urzadzen kanalizacyjnych ustala sig

za &cieki, ktérych temperatura przekracza dopuszczalng wielkod¢ o mniej niz 5 °C wedtug wzoru
= (Tp - Tk) x W x St1

za $cieki, ktérych temperatura przekracza dopuszczaing wielkod¢ o 5 °C i wiece, wedlug wzoru
Pt=(Tp— Tk} x W x St2
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Objasnienia symboli:

Pt — optata za przekroczenie dopuszczainej temperatury (w zl),
(Tp - Tk} - ilo&c stopni przekroczenia dopuszczalne| temperatury,
Tp - temperatura $ciekow stwierdzona podczas kontroli (w °C),
Tk - dapuszczaina temperatura $ciekow (w °C).

W - ilos¢ odprowadzonych &ciekbw w okresie obliczeniowym (w m?) niespelniajacych warunkow,
St1 - jednostkowa stawka oplaty za przekroczenie dopuszczalnej wartosci  lemperatury
o mniej niz 5 °C za kazdy stopien przekroczenia (w zl/m?),

St2 - jednostkowa stawka oplaly za przekroczenie dopuszczalnej] wartosci lemperatury
o 5°C i wiecej za kazdy slopien przekroczenia (w zi/m?),

b) Wysokoé¢ oplaty za przekroczenie dopuszczalnego odczynu wprowadzanych sciekow przemyslowych do
urzadzen kanalizacyjnych ustala sig
- za S$cieki, klorych pH jest wyzsze od gornej lub nizsze od dolne] wartosci dopuszczalne) o mnie)
mz 0.5 jednostki pH, wedtug wzoru:
PpH = W x SpH1
- za $cieki, ktorych pH jest wyzsze od gorne) lub nizsze od doine] wanosa dopuszczalne] o wiece)
niz 0,5 do 1,5 jednostki pH, wedlug wzoru
PpH = W x SpH2
- za scieki, ktdrych pH jest wyzsze od gomej lub nizsze od dolne] waros$c dopuszczalnej o wigce
niz 1,5 do 2.5 jednostki pH, wedtug wzoru:
PpH =W x SpH3
- za scieki, kiorych pH jest wyzsze od gornej lub nizsze od dolnej wanosa dopuszczalnej o wigce)
niz 2.5 jednostki pH, wediug wzoru
PpH =W x SpH4

Objasnienia symboli
PpH - oplata za przekroczenie dopuszczalnego odczynu (w zt),
W - llo$¢ odprowadzonych éciekow w okresie obliczemowym (w m?) niespeiniajgcych warunkow,

SpH1 - jednostkowa stawka optaty za $cieki, ktorych pH jesl wyzsze od gome)
albo nizsze od dolnej wartoéci dopuszczalne] o mniej niz 0,5 pH (w zi/m?),

SpH2 - jednostkowa stawka oplaty 2za Scieki, klorych pH jesl  wy2sze od gorne
albo nizsze od dolnej warosci dopuszczalnej o wigcej niz 0.5 pH do 1,5 pH (wzt/m?),

SpHY - jednostkowa stawka oplaty za Scieki,  kiorych pH jest wy2sze od gorne)
albo nizsze od dolne) wanoséci dopuszczalney o wigcej niz 15 pH do 25 pH (w z¥m?Y),
SpH4 - jednostkowa stawka oplaty za Scieki, kiorych pH  jest wy2sze od gome

albo nizsze od doinej wartosci dopuszczalnej o wigcej niz 2,5 pH (w zkm?),

1
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Za przekroczenie réwnoczesénie dopuszczalnej temperatury | dopuszczalnego pH, optata

obliczana bedzie jako suma optal dla tych wskaznikow

Przekroczenia dopuszczalnego skladu sciekow:

Wysokod¢ oplaty za przekroczenie dopuszczalnych warlodci  wskainikow  zanieczyszczen
we wprowadzanych éciekach ustala sie wedlug wzoru
(N p- Nl)

= s _—
P =W » 050

Objasniema symboli

Pw —optata za przekroczenie dopuszczalnych wartodci wskaznikow zanieczyszczen (w zf),
Np - wielkoé¢ slezenia okreslona na podstawie analizy (w g/m?),

Nk — wielkos¢ stezenia dopuszczalnego (w g/m?),

W — iloéé odprowadzonych sciekéw w okresie obliczeniowym (w m?) niespelniajgcych warunkow,

S| - jednostkowa stawka oplaty 2za 1 kg substancji., w tym subslancy  wyrazone
jako wskaznik (w zl/kg) - zgodnie z obowigzujgcym w dniu kontroll Rozporzadzeniem w sprawie ustalania oplat
podwyiszonych za przekroczenie warunkow wprowadzania Sciekow do wod
lub do ziemi

2a réwnoczesne przekroczenie dopuszczalnych wartosci kilku wskaznikéw oplata obliczana bedzie tylko
dla wskaznika, ktory pocigga za soba najwyzszg oplatg

Zasady obliczania oplaty za przekroczenie warunkoéw wprowadzania przez odbiorcg uslug - dostawce
$ciekéw przemyslowych do urzadzen kanalizacyjnych, ktérych stan | sklad nie speinia wymagan
okreélonych w umowie 0 odprowadzanie éciekow

1) Za przekroczene dopuszczalnych warosci rownoczesnie wskainika temperatury
i odczynu optata obliczana bedzie jako suma optal dla tych wskaznikow

2) Za przekroczenie dopuszczalnych warto$ci rownoczesdnie pozostalych wskaznikow opiata obliczana
bedzie tylko dia wskaznika, ktéry pocigga za sobg najwy2sza oplate

3) W przypadku, gdy wprowadzanie $ciekéw przemystowych do urzadzen kanalizacyinych bedzie niezgodne
z postanowieniami zawartych umoéw iflub przepisami prawa. Spotka ma prawo dochodzi¢ odszkodowania

Sposéb prowadzenla kontroli jakosci $ciekow:

Podstawa prawnga prowadzenia konlroli jakosc éciekow jest Ustawa o zbiorowym zaopatrzeniv w wodg
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (at. 9 ust. 3). ktéra naktada na przedsigbiorstwo wodociagowo -
kanalizacyjne m.in. obowiazek prowadzenia regutamej kontroli jakoéci odprowadzanych $ciekéw bytowych
i $ciekow przemyslowych Przebieg czynnoéci kontroinych bedzie odbywal sie w nastepujacy sposob

/, 12
e
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1)

2)

3)

przyjazd os6b kontrolujgcych reprezentujgcych Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne na teren
nieruchomoséci Odbiorcy ustug, z ktorej odprowadzane sg Scieki do urzadzen kanalizacyjnych;

wejscie na leren po okazaniu legitymac) sluzbowe| i upowaznienia do kontroli z jednaoczesng prosba do

ochrony obiektu o powiadomienie przedstawiciela odbiorcy ustug o zamiarze przeprowadzenia kontrol
jakasci Sciekow,

rozpoczecie czynnoséci kontrolnych w obecnoéc przedslawiciela Odbiorcy usltug

a)
b)

c)

d)

e)

a)

h)

przejscie lub pojechanie do miejsca pobierania probek i otwarcie studni,
ocena organoleptyczna stanu studni oraz naplywu Sciekow,

odczyt wskazania wodomierza giownego lub innego urzadzenia pomiarowego okreslajacego itosc
odprowadzanych sciekow,

pobieranie prébek Sciekow, dokonywanie pomiardw fizykochemicznych
na miejscu, sporzgdzenie protokotu z pobierania probek w dwoch egzemplarzach, po jednym dia
kazdej ze stron,

zabezpieczenie probek | wyjazd 2 terenu nieruchomosci Odbiorcy usltug,
wykonanie badan pobranych $ciekéw przez taboratorium,
sporzgdzenie sprawozdania 2 badan,

powiadomienie Odbiorcy ustug w terminie 21 dni od dnia pobrania prébek (30 dni jesli wykonywane
byly badania surmy metali ciezkich) o wynikach badan
| ewentualnych przekroczeniach.
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5.

1

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9

10)

11

12)

13)

14)

15)

Warunki rozliczern 2z uwzglednieniom wyposatenia nieruchomoscl w przyrzady |urzadzenia

pomiarowe

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekow s3 prowadzone przez
Przedsigbilorstwo wodociagowo-kanalzacyjne z odbiorcami ushug na podstawie okreslonych w taryfach
cen | stawek oplat oraz ilosci dostarczone| wody | odprowadzonych éciekéw zgodnie z przepisami ustawy
o zbiorowym zaopatrzeniu w wode | zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw i rozporzadzenia taryfowego

Naleznosci za zbiorowe zaopatrzenie w wode 1 zbiorowe odprowadzanie sciekow ustala si¢ jako lloczyny
taryfowych cen | stawek opiat oraz odpowiadajacych im ilosci $wiadczonych ustug

lloéé wody dostarczonef do nieruchomodct ustala si¢ na podstawie wskazania wodomierza glownego,

lloé¢ odprowadzonych Sciekéw ustala sig na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych W razie braku
urzadzen pomiarowych ilos¢ odprowadzonych $ciekéw ustala si¢ na podstawie umowy, 0 kidrej mowa
wart. 6ust. 1 u2.zw., jako réwng ilosci wody pobranej lub okreslonej w umowie.

W rozliczeniach ilodci odprowadzonych sciekdw ilodc bezpowrotnie zuzylej wody uwzglednia sig wylacznie
w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego wodomierza
zainstalowanego na koszt odbioicy ustug

liod¢ odprowadzonych éciekéw w rozliczeniach z odbiorcami ustug, ktorzy zainstalowall na wiasny koszi
wodomierz dodatkowy, ustalana jest w wysokodci roZnicy odczytow wodomierza gtownego | dodatkowego.

Jezeli taryfa zawiera stawke oplaty abonamentowej naleznosci wynikajace 2 wysokosci lej stawki s3
regulowane niezaleznie od tego, czy odbiofca uslug pobieral wode lub odprowadzal scieki w okresie

rozliczeniowym

Odbiorca ustug dokonuje zaplaty za dostarczong wode lub odprowadzone Scieki w terminie okreslonym
w fakturze, ktory nie moze by¢ krotszy niz 14 dni od daty jej wystania lub doslarczenia w inny sposob

Zgloszenie przez odbiorce ustug zastrzezen do wysokosci faklury nie wsirzymuje jej zaptaty

W przypadku nadplaty zalicza si¢ jq na poczet przyszlych naleznoscl lub, na zadanie odbiorcy usiug,
zwraca sie jJg w lerminie 14 dni od dnia zlozenia wniosku w te] sprawie

W przypadku stwierdzenia nieprawidiowego dzialania wodomierza glownego ilos¢ pobranej wody ustala
si¢ na podstawie éredniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem niesprawnosc
dzialania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe - na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym
okresie roku ubieglego lub iloczynu sredmomiesigcznego zutycia wody w roku ubieglym i liczby miesigey
nieprawidlowego dziatania wodomierza

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne na wniosek odbiorcy ustlug wystgpuje o sprawdzenie
prawidiowosdi dziatania wodomierza glownego.

W przypadku gdy sprawdzenie prawidlowosci dziatania wodomierza nie potwierdza zgtoszonych przez
odbiorce ustug zastrzezen, pokrywa on koszty sprawdzenia

Gmina obcigzana jest na podstawie cen i stawek optat ustalonych w taryfie za poréb wod na cele, o
ktdrych mowa w arl. 22 uslawy 0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekow

Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe okresla regulamin dostarczania wody
i odprowadzania éciekow.
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6. Warunki stosowania cen i stawek oplat
6.1. Zakres dwiadczonych usltug dla poszczegéinych taryfowych grup odbiorcéw uslug

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dla wszystkich taryfowych grup odbiorcow ustug $wiadczy
usfugi w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg lub zbiorowego odprowadzania $ciekow w zakresie
okreslonym regulaminem dostarczania wody | odprowadzania scekoéw. przyjetym uchwala nr Vill/105/2019 Rady
Miejskiej w Stargardzie z dnia 25 czerwca 2019 r. w sprawie regulaminu dostarczania wody | odprowadzania
$ciekdw obowigzujgcego na terenie Gminy Miasta Stargard

W zakresie ustug $wiadczonych na rzecz taryfowych grup odbiorcow ustug znajdujq sig.

1) ujmowanie, uzdatnianie | dostawa wody o parametrach zgodnych z obowigzujgcymi przepisami, w tym
dotyczacymi jakodci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi,

2) montaz | utrzymanie w peinej sprawnosci technicznej wodomierzy giéwnych w miejscu do lego

przeznaczonym,

3) okresowa kontrola parametrow wody dostarczane) do odbiorcow uslug w zakresie i z czeslotliwoscig

zgodng z obowigzujgcymi przepisami,

4) utrzymanie w stanie pelnej gotowosci posiadanych sieci | urzadzen wodociagowych dostarczajacych
wode do instalacji nalezacych do odbiorcow ustug,

5) odbiér | oczyszczanie Sciekow dostarczanych przez odbiorcow ustug kanalizacyjnych w zakresie
zgodnym z ocbowigzujacymi przepisami i pozwoleniem wodnoprawnym na szczegolne korzystanie z wod,

6) utrzymanie w stanie peinej gotowosci posiadanych sieci | urzadzen kanalzacyjnych odbierajacych scieki
Z nieruchomosci nalezacych do odbiorcow ustug kanalizacyjnych.

Zbiorowe zaopatrzenie w wode | zbiorowe odprowadzanie Sciekow dokonywane jeslt dla wszystkich
odblorcow ustug w oparciu o takie same zasady technologiczne i techniczne.

Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne zapewnia ciaglos¢ dostaw odpowiedniej jakosci wody oraz
niezawodne odprowadzanie $ciekdéw, majac na uwadze ochrong interesow odbiorcow usiug, wymagania cchrony
srodowiska, a takze optymalizacje kosztow

Szczegdlowy zakres Swiadczonych usiug na rzecz poszczegbinych taryfowych grup odbiorcow uslug
okreslajg wyczerpujaco opisy grup zawarte w pkt 3 projekiu taryf, ktore zdeterminowane sq charaklerystyka
zuzycia wody lub odprowadzanych sciekow, warunkéw zbiorowego zaopatrzenia wwodg | zbicrowego
odprowadzania sciekOw, a takze podstawg | sposobem rozliczer za $wiadczone ustug.

Zasadnicze powody dla wyodrebnienia taryfowych grup odbiorcéw ustlug w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode 1 zbiorowego odprowadzania Sciekow to:

1) rozne wysokosci ceny za 1m’ dostarczone| wody,

2) rozne wysokosct stawek opfal abonamentowych w zakresie zbiorowego zacpatrzenia w wodg
i zbiorowego odprowadzania sciekow.

Wyodrgbnienie taryfowych grup cdbiorcow ustug w zakresie zbiorowego zaopaltrzenia w wode dokonane
zostalo przez Spotke w oparciu o nastepujace kryteria:

1) roznicujace ceng za 1m’® dostarczonej wody — z uwagi na rozna wysokos< stawki oplaty za usiugr wodne
~ oplaty zmiennej za pobor wod., -
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2) rb2nicujgce stawke oplaty abonamentowe|:

a) zakres Swiadczonych ustug na rzecz poszczegolnych taryfowych grup odbiorcow ustug tzn.,
pojedyncza ustuga zbiorowego zaopatrzenia w wodg czy te2 usluga jednoczesna ) zbioroweqgo

zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania Sciekow,
b) okres rozliczeniowy tzn., 1-, 2- lub 12-miesigczny okres rozliczeniowy,
¢) spos6b odezytu tzn | tradycyjny lub zdainy (radiowy) sposdb odezytu wodomierza gléwnego

Wyodrebnienie taryfowych grup odbiorcow ustug woparciu o rdZng wysokos$t uiszczane) optaty
zmiennej za ustugi wodne wynika z przepisow Rozporzadzenia Rady Ministrdw z dnia 22 grudnia 2017 «
w sprawie jednostkowych stawek za uslugi wodne. | tak

1) do grup od W1 do W6 wiacznie zostali przypisani odbiorcy ustug pobierajacy wode na cele okreslone w
§5 ust. 1 pki 40) ww. rozporzadzenie, poniewaz Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne z tegoz
tylulu uiszcza optate za usluge wodna w wysokosci 0,068 zt za 1m?,

2) do grup W7 do W13 zostali przypisani odbiorcy uslug pobierajacy na pozostale z celow okreslonych w §
5 ust 1 innych anizeli wymieniony w pkt 1 powyzej. poniewaz Przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne z tegoz tylutu uiszcza oplale za ustuge wodna w wysokosci 0,115 zt za 1m?.

Wyodrebnienie laryfowych grup odbiorcdw ustug w oparciu o zréznicowang wysokosc stawki oplaty
abonamenlowej wynika z tego. iz w myél art. 2 pkl 13 u.zz.w., przez taryfowq grupe odbiorcow rozumied nalezy
odbiorcéw ustug wyodrebnionych na podstawie m in. warunkow zblorowego zaopatrzenia w wodeg | zbiorowego
odprowadzania $ciekow, B tak2e na podstawie sposobu rozliczen za swiadczone ushugi. Podstawg zréZnicowania
stawki optaty abonamentowej sq zatem rozne kosztly golowosci do swiadczenia uslug, odczylow wodomierzy
lub urzgdzen pomiarowych oraz rozficzenia naleznosci za dostarczong wode lub odprowadzone écieki

Zasadniczym powodem dla wyodrebnienia taryfowych grup odbiorcow uslug w zakresie zbiorowego
odprowadzania §ciekow jest planowane uchwalenie przez rade gminy na podstawie ant. 24 ust. 6 uzzw -
doplaty do cen za dostarczong wodg lub odprowadzone $cieki wylgcznie dla odblorcéw ustug zaliczanych do
kategorii gospodarstw domowych. Spotka dokonala nadto wyodrebnienia taryfowych grup odbiorcow uslug w
zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekdéw. w oparciu o nastgpujace krytena roznicujgce stawek optaty
abonamentowe;:

1) zakres swiadczonych ustug na rzecz poszczegoinych taryfowych grup odbiorcéw usiug tzn., pojedyncza
usluga zbiorowego zaopatrzenia w wode czy tez usiuga jednoczesna Y. zbiorowego zaopatrzenia
w wode | zbiorowego odprowadzania sciekow,

2) okres rozliczeniowy tzn | 1-, 2- lub 12-miesigczny okres rozliczeniowy,
3) sposob odczytu tzn., tradycyjny lub zdainy (radiowy) sposdb odczylu wodomierza gldwnego fub
urzadzenia pomiarowego

W przeciwienstwie jednak do taryfowych grup odbiorcow w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode, w
przypadku taryfowych grup odbiorcow ustug z zakresu zbiorowego odprowadzania $ciekow, optata za ustugi
wodne nie moze stanowi¢ kryterium wyodrebnienia taryfowych grup odbiorcow, poniewaz Przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne viszcza oplate zmienng w wysokosci fadunkow w calym lgcznym wolumenie Sciekdw
oczyszczonych,

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne stosuje oplaty abonameniowe, kiére obejmujg m in
koszty ponoszone niezaleznie od tego, czy odbiorcy usiug korzystajg z usiug $wiadczonych przez Spotke

16
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Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne zgodnie z posiadanym zezwoleniem na prowadzenie dziafainosci
zobowigzane jest bowiem do zachowania cigglosci éwiadczonych uslug, a co za tym idzie, do stalej gotowosci.
Powyzsze znajduje odzwierciedlenie w postaci konkretnych ponoszonych kosztow. Wdrozenie projektowane|
taryfy gwarantuje srodki na pokrycie minimalnego poziomu kosztow biezacego utrzymania ciagloéci dostaw
i bardziej sprawiedliwy rozkiad tych kosztéw.

6.2. Standardy jakoéciowe obsiugi odbiorcow ustug

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dostarcza wode w ilosci oczekiwane| przez odbiorcow
uslug, a jako$¢ wody produkowanej przez Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zgodna zarowno z
normami krajowymi, jak i normami europejskimi. Paramelry jakosciowe sg zgodne z rozporzadzeniem Ministra
Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie jakosci wody przeznaczone] do spozycia przez ludzi (Dz. U. poz
2294)

W ramach standardéw jakosciowych obslugi odblorcow uslug Przedsiebiorstiwo wodociggowo-
kanalizacyjne spelnia obligaloryjne wymagania dotyczace poziomu $wiadczonych ustug wynikajgce z przepisow
prawa powszechnie obowigzujacego oraz regulaminu dostarczania wody |odprowadzania Sciekow
obowigzujacego na terenie Gminy Miasta Stargard.

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dostarcza nadto odbiorcom uslug niezbedne informacje, w
szczegolnoscl:

1) informacje na temat praw przyslugujacych klientowi | obowigzkow dostawcy wody / odbiorcy Sciekow,
warunkéw zawierania umoéw, sposobow zalatwiana reklamacji i dochodzena praw, sposobdw rozliczen,

rowniez informacje na temat kar,
2} informacje finansowe - o wysokosciach cen i oplat za wode oraz $cieki wynikajacych z przyjetych taryf,

3) informacje na temal procedur obowigzujacych w Przedsigbiorstwie wodociggowo-kanalizacyjnym
(informacje o warunkach podlgczenia do sieci wod.-kan., informacje o procedurach adczytu wodomierzy
i fakturowania, wplacania naleznoéci, zglaszania i usuwania awarii, wslrzymywania dostarczania wody,

rozwigzywania urnow),

4) informacje dotyczace strategn ogdine], dlugofalowych plandw rozwoju Przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego oraz lokainego rozwoju ekonomicznego.

Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne zapewnia calodobowa obsluge w zakresie prawidiowego
funkcjonowania urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowiazane na wniosek zlozony przez odbiorcg
ustug do udzielania wszelkich informaciji dotyczgcych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorcg ustug umowy.

2) warunkow przylaczenia sie do sieci wodociggowej lub sieci kanalizacyjnej;

3) wystepujacych zakiocer w dostawach wody lub odprowadzaniu sciekow,

4) wystepujacych awarii urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych,

5) planowanych przerw w Swiadczeniv usiug

/ /
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Spotka w wyze| wekazanym zakresie udziela informacji za posrednictwem telefonu, faksu lub
elektronicznych srodkéw przekazu niezwlocznie. W przypadku gdy wniosek o udzielenie informacii jest wyrazony
w formie pisemnej, Spolka udziela odpowiedzi w tej samej formie w terminie nie diuzszym niz 30 dni od dnia
otrzymania prodby, chyba e osoba zwracajaca sie o informacje wyraznie zaznaczyla, ze informacja ma by¢ jej
udzielona w jednej z form wskazanych w zdaniu poprzednim. Jezeli udzielenie informacji wymaga dokonania
ustalen wymagajacych okresow diuzszych niz terminy wskazane w zdaniach poprzednich, Przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne przed uplywem tych terminow informuje o tym osobe, ktéra zlozyla prosbe o
informacijg i wskazuje jej ostateczny termin udzielania odpowiedzi. Termin ten nie powinien byé diuzszy niz 30 dni

od dnia zlozenia wniosku

Przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne przeprowadzania badania |akosci wody zgodnie
z obowigzujgcym rozporzadzeniem w tym zakresie oraz posiadanymi pozwoleniami wodnoprawnymi.

Przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne ma obowiazek poinformowania odbiorcow  usiug
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, zgodnie z postanowieniami regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania §ciekéw obowigzujacym na terenie Gminy Miasta Stargard.

W  przypadku niedotrzymania odpowiednich parameiréw dostarczanej wody. Przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek niezwlocznie poinformowaé o tym fakcie odbiorcow ustug, w sposéb
Zwyczajowo przyjely, w szczegolino$cr w lokalnych érodkach masowego przekazu i na swojej stronie internetowe).

Qdbiorca uslug ma prawo z2glaszania reklamacfi dotyczacych sposobu $wiadczenia przez
Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanahzacyjne usiugi, w szczegolnosci z tytulu niewykonania lub nienalezytego
wykonania uslugi oraz wysokosci naliczonej oplaty. Wszystkie reklamacje dotyczace uslug mozna zglaszaé
w siedzibie Przedsiebiorsiwa wodociggowo-kanalizacyjnego osobiscie do protokolu lub w formie pisemnej na jego
adres lub w postaci elektroniczne| na adres e-mail wskazany przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
na stronie internetowej. Odbiorca ustug, ktory skiada reklamacje, powinien wskazaé przedmiot reklamacii,
przedstawit okolicznoéci uzasadniajace reklamacje oraz wskazac lub dolaczyé dokumenty lub inne dowody
umozliwiajace jej rozpatrzenie. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowiazane rozpatrzyé
reklamacje | udzieh¢ pisemnej odpowiedzi bez zbednej zwloki, w terminie nie dluzszym jednak niz 30 dni od dnia
ie) wniesienia, za ktorg przyjmuje sie date jej wptywu do sledziby przedsiebiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego.

Odbiorcy ustug majq moziiwosc kontaktowania sie telefonicznie na numer Przedsiebiorstwa wodociagowo-
kanalizacyjnego w godzinach pracy Spotki, tj., od poniedzialku do pigtku od 7-15 pod numerem telefony.
915771571 Po godzinach pracy Spolki, odbiorcy ustug maja mozliwost zgloszenia awarii pod numerem
telefonu. 91 5783580, 519546992
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