UCHWALA NR XLVII/497/2023
Rady Miejskiej w Stargardzie
z dnia 31 stycznia 2023 r.

W sprawie rozpatrzenia skargi na Prezydenta Miasta Stargard

Na podstawie art. 18b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie
gminnym (Dz. U. 2 2023 r. poz. 40) oraz art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960
r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2022 r. poz. 2000 i 21 85)
uchwala sie, co nastepuje:

§ 1. Skarge . ;. \ dotyczacy dziatan Prezydenta Miasta
Stargard w zakresie realizacji zadan na prowadzenie noclegowni dla bezdomnych
mezczyzn, znajdujgcej sig przy ulicy Zygmunta Krasifiskiego 10A w Stargardzie,
prowadzonej przez Caritas Archidiecezje Szczecifisko-Kamietiskq z siedzibg
w Szczecinie, uznaje sie za bezzasadna.

§ 2. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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UZASADNIENIE

W dniu 16 grudnia 2022 roku do Rady Miejskiej w Stargardzie pismem ZPS-
3.1411.16.2022.AK z dnia 13 grudnia 2022 roku zostata przekazana zgodnie
z wla$ciwoscig przez Wojewodeg Zachodniopomorskiego w Szczecinie skarga

. Niniejsza skarga z dnia 5 grudnia 2022 roku dotyczyta braku
czystoscn klerowanych grézb i wyrzucenia skarzgcego z noclegowni dla bezdomnych
mezczyzn przy ulicy Zygmunta Krasitiskiego 10A w Stargardzie. Schronisko dia
bezdomnych mezczyzn prowadzone jest na zlecenié Gminy-Miasta Stargard przez
Caritas Archidiecezje Szczecirisko-Kamieriska z siedzibg w Szczecinie.

Na posiedzeniu w dniu 25 stycznia 2023 roku cztonkowie Komisji Skarg,
Whioskow i Petyciji Rady Miejskiej wnikliwie zapoznali si¢ z dokumentacja skargowa,
dodatkowo positkujac sie wyjaénlemaml ztozonymi na posiedzeniu Komisji przez
Prezydenta Miasta Stargard i Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Urzedu
Miejskiego w Stargardzie. Skarzacy zostat poinformowany o rozpatrzeniu skargi przez
merytoryczng Komisje oraz Rade Miejskg w terminach wskazanych w piSmie
ERM.0012.3.36.2023.1 z dnia 3 stycznia 2023 roku.

W dniu 23 listopada 2022 roku w Wydziale Polityki Spotecznej Urzedu
Miejskiego skarzacy zglosit powyzsza sprawe, ktérg ponowit takze w skardze ujetej
w e-mailu z dnia 5 grudnia 2022 roku. Skarzqcy poinformowat, iz ma zakaz
przebywania w noclegowni, w zwiazku z tym nie ma odpowiedniego mlejsca
schronienia. Zostat woéwczas poinformowany o koniecznosci zgioszema sie do
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Stargardzie w sprawie uzyskania miejsca
tymczasowego schronienia. Zgodnie bowiem z art. 48 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2021 r. poz. 2268 z p6zn. zm.) osoba lub
rodzina ma prawo do schronienia, positku i niezbednego ubrania, jezeli jest tego
pozbawiona. Natomiast Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stargardzie jest
jednostka organizacyjng pomocy spotecznej, ktéra realizuje zadania gminy z zakresu
pomocy spolecznej, w tym przyznawanie swiadczefi niepienigznych, do ktérych
nalezy schronienie - w mys$l art. 36 pkt 2 lit. i ustawy o pomocy spotecznej. Ponadto
poinformowano skarzgcego, ze po wyjasnieniu sprawy wydalenia z noclegowni dla
os6b bezdomnych uzyska pisemna odpowiedZz w tej sprawie. Skarzacy poprosit
o przestanie odpowiedzi na adres poczty internetowe;.

W toku wyjasnienia sprawy do Urzedu Miejskiego wplynely od skarzacego
dwie wiadomoéci przestane droga elektroniczna w dniu 12 i 15 grudnia 2022 roku
dotyczace jego pobytu w schronisku dla bezdomnych mezczyzn w Stargardzie.
Woéweczas skarzgcy przebywat juz w schronisku dla bezdomnych mezczyzn,
prowadzonym przez Caritas Archidiecezji Szczecifisko-Kamieriskiej na zlecenie
Gminy-Miasta Stargard na podstawie umowy Nr SP.1.7/1/2021 z dnia 4 stycznia 2021
roku w zakresie prowadzenia dziatarh majgcych na celu rozwigzywanie problemu
bezdomnos$ci oséb uzaleznionych. Odpowiedz zostata przekazana skarzgcemu
pismem SP-1.8120.129.2022.8 z dnia 16 grudnia 2022 roku i odnosita si¢ réwniez
do e-maili z dnia 12 grudnia 2022 roku i z 15 grudnia 2022 roku.

W odpowiedzi poinformowano skarzgcego, ze w sprawie wydalenia
z noclegowni dla os6b bezdomnych w Stargardzie, znajdujacej sie przy ulicy
Zygmunta Krasinskiego 10A jak i natozenia zakazu przebywania w placéwce
podstawa bylo ztamanie kilkukrotnie zapiséw regulaminu, a mianowicie § 4 ust. 1
tiret 6, 7, 8 dotyczacego przestrzegania godzin ciszy nocnej w godzinach od 22.00
do 6.00, stosowanie sie do polecen pracownika noclegowni, przestrzeganie zasad
zbiorowego wspbétzycia. W my$l § 7 ust. 2 regulaminu osoby, ktére naruszaja



postanowienia regulaminu, a w szczegélnosci tamig zasady abstynencji, normy
wspbtZycia spotecznego lub uporczywie uchylajg si¢ od wykonywania prac
porzadkowych, moga byé czasowo usuniete z noclegowni oraz zgodnie z § 8 tiret 3
i 5 osoba bezdomna moze byé natychmiast relegowana z noclegowni z powodu
agresywnego zachowania w stosunku do oséb przebywajgcych w noclegowni lub
pracownikéw, a takze w przypadku notorycznego zaki6cania ciszy nocnej. Ponadto
w dniu 30 sierpnia 2022 roku odbylo sig spotkanie ze spolecznoscia noclegowni, na
ktorym zostaly przedstawione zastrzezenia wobec skarzgcego. Z informacji
uzyskanych przez Centrum Socjalne Caritas wynika, iz na stawiane zarzuty skarzacy
reagowat negowaniem i zaprzeczaniem, zas zachowanie bylo aroganckie

i agresywne wobec zgromadzonych oséb. Wobec powyzszego skarzacy zostat
powiadomiony o prolongowaniu pobytu do dnia 5 wrzeénia 2022 roku w celu
znalezienia innego miejsca pobytu pod warunkiem zachowania regulaminu. W dniu
31 sierpnia 2022 roku skarzacy dopuscit sig rekoczynéw i w asyscie Policji opuscit
noclegownie przed uplywem uméwionego terminu. Dyrektor Centrum Socjalnego
Caritas pismem CSC/135/12/2022 z dnia 5 grudnia 2022 roku przekazata informacje,
ze skarzacy — bezdomny mieszkaniec miasta Stargard nie bedzie mégt przebywaé
w noclegowni prowadzonej przy ulicy Zygmunta Krasifiskiego 10A w Stargardzie

od 6 wrzesnia 2022 roku do 5 wrzeénia 2023 roku z powodu famania regulaminu
placéwki i dezorganizowania zycia osobom przebywajacym w niej. Wielokrotne
rozmowy nie przyniosty oczekiwanego rezultatu.

Nawigzujgc do e-maila z dnia 12 grudnia 2022 roku w sprawie przeniesienia
skarzgcego do innego miasta celem znalezienia pracy oraz prosby zamiany pokoju,
skarzacy zostat poinformowany, ze istnieje mozliwos¢ zarejestrowania sie
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Stargardzie, dzigki czemu bedzie miat dostep do
wigkszej ilosci ofert na rynku pracy. Natomiast z informacji uzyskanych przez
Centrum Socjalne Caritas wynika, iz zmiana pokoju nastepowata trzykrotnie.

W odniesieniu do e-maila z dnia 15 grudnia 2022 roku skarzacy zostat
poinformowany, ze kierownikiem schroniska dla bezdomnych mezczyzn
w Stargardzie jest :

W kwestii nieodpowiadajgcych zapachéw zaréwno w pokoju jak i na terenie
schroniska, nalezy uwzglednié fakt, ze jest to placéwka dla os6b bezdomnych, pokoje
sg wieloosobowe, w zwigzku z czym trudno zachowaé komfort oraz warunki
odpowiadajgce wszystkim mieszkancom. Jednoczeénie zgodnie z regulaminem
schroniska o porzadek i czysto§é w placéwcee oraz na terenach przyleglych dbaja
mieszkaricy schroniska zgodnie z dyzurami.

. Ponadto w dniu 15 listopada 2022 roku pracownicy Miejskiego O$rodka
Pomocy Spotecznej w Stargardzie w ramach realizacji umowy Nr SP.1.7/1/2021
dotyczgcej zadania ,Prowadzenie dziatan majgcych na celu rozwigzywanie
problemé6w uzaleznier os6b bezdomnych w ramach funkcjonowania schroniska”
realizowanego przez Centrum Socjalne Caritas w Stargardzie przeprowadzili kontrole
w schronisku dla bezdomnych mezczyzn obejmujgca okres od 1 stycznia 2022 roku
do 31 pazdziernika 2022 roku w zakresie zatrudnienia kadry, liczby uczestnikow,
warunkow lokalowych, odptatnosci za pobyt i zadowolenia z przebywania w
placéwce. Kontrola nie wykazata zadnych uchybien. Nie zostaly stwierdzone réwniez
zadne nieprawidtowosci. Z zapiséw protokotu wynika, iz mieszkaricy objeci ustugami
placowki sa zadowoleni z oferowanych warunkéw. MezczyZzni majg zapewniong
pomoc wykwalifikowanej kadry, chwalg personel oérodka i sg zadowoleni z jako$ci
positkow. Osoby prowadzace zajecia spetniajg oczekiwania mieszkaricow schroniska.



Majac na uwadze przebieg catej sprawy, Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji
Rady Miejskiej na posiedzeniu w dniu 25 stycznia 2023 roku po kompleksowym
rozpatrzeniu skargi dotyczacej dziatah Prezydenta Miasta
Stargard w zakresie realizacji zadari dotyczacych prowadzenia noclegowni dla
bezdomnych mezczyzn, znajdujgcej si¢ przy ulicy Zygmunta Krasirfiskiego 10A
w Stargardzie, prowadzonej przez Caritas Archidiecezje Szczecirisko-Kamietiskg
z siedzibg w Szczecinie, uznata za bezzasadna.

W zakresie powyzszych wyjasniet Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji Rady
Miejskiej podkresla, ze Prezydent Miasta Stargard w ramach realizowanych zadarh
z zakresu prowadzenia noclegowni dla 0s6b bezdomnych oraz prowadzenia dziatar
majgcych na celu rozwigzywanie problemu bezdomno$ci os6b uzaleznionych dziatat
w granicach wyznaczonych prawem z przykiadnym zachowaniem realizacji
niniejszych zadar poprzez Caritas Archidiecezje Szczecirisko-Kamieriska z siedzibg
w Szczecinie. Ponadto nalezy szczego6lnie podkresli¢, iz skarzacy po wydaleniu
z placowki zostat rébwniez objety pomoca miasta. Skarzacy zamieszkuje w hostelu
i czynione sg starania w zakresie udzielenia pomocy terapeutycznej.

Majac na uwadze powyzsze, Komisja wnosi o podjecie przedmiotowej uchwaly.

Pouczenie:

Zgodnie z art. 239 § 1 Kodeksu postepowania administracyjnego w przypadku,
gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostala uznana za bezzasadng i jej
bezzasadno$é wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzgcy ponowi skarge bez -
wskazania nowych okolicznosci — organ wiasciwy do jej rozpatrzenia moze
podtrzymaé swoje poprzednie stanowisko z odpowiednig adnotacjg w aktach sprawy
— bez zawiadamiania skarzgcego.

Whioskodawca:

Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji ewodpiczac isji
Rady Miejskiej w Stargardzie Pz M
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