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Dotyczy: procedury kontroli biletéw

W odpowiedzi na pismo znak i data jw. informuje, Ze kontrola biletéw na linii komunikacyjnej nr
8 w dniu 28 paidziernika 2021, odbyfa sie zgodnie z wymogami Ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo
przewozowe art. 33a oraz instrukcjg bezpieczeristwa i higieny pracy kontrolerdw biletéw w Miejskim
Przedsiebiorstwie Komunikacjl Sp. z 0.0. w Stargardzie oparte] na wyzej wymienionej ustawie.

Kontrola biletow rozpoczeta sie od przystanku Czarnieckiego — Kosciét od sprawdzania biletow
oraz dokumentéw pasazeréw potwierdzajacych uprawnienia do ulgowych bad: bezptatnych przejazdow
autobusami komunikacji miejskiej.

W trakcie kontroli biletéw dwéch pasazeréw w wieku 15 oraz 16 lat okazato do kontroli bilety
ulgowe bez okazania dokumentu uprawniajgcego do przejazdéw ulgowych. Po weryfikacji zgodnosci
biletéw ,godzina i data oraz numer taborowy autobusu” okazato sie, ze jeden z pasazerow zakupit bilet
w aplikacji mobilnej tuz po wejéciu kontroleréw do autobusu a drugi posiadat bilet papierowy skasowany
w kasowniku.

Po zweryfikowaniu zgodnosci biletéw, kontrolerzy pouczyli pasazerdow o koniecznosci okazywania
podczas kontroli, dokumentéw uprawniajacych do ulgowych przejazdéw autobusami komunikacji
miejskiej.

Niestety jeden z pasazeréw w reakcji na pouczenie kontroleréw zareagowat do nich wieloma
niecenzuralnymi stowami. W tej sytuacji kontrolerzy poprosili o okazanie dokumentu potwierdzajacego
tozsamos¢ pasazera.

Pasazer w wieku 15 lat okazat dow6d osobisty w aplikacji mObywatel natomiast dane drugiego
pasazera musialy by¢ potwierdzone telefonicznie przez Dyzurnego Komendy Powiatowej Policji

w Stargardzie.
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Kontrola biletéw zakoriczyta sie po minieciu przystanku przy ul Broniewskiego — Osiedle
w kierunku przystanku koficowego przy ul. Tariskiego. Jeden z tych dwéch pasazerdw swoim
zachowaniem absorbujac dodatkowy czas na weryfikacje swoich danych osobowych spowodowat
wydiuZenie czasu trwania kontroli.

Nadmieniam, e wszystkie czynnosci zwigzane z kontrolg biletdw odbyly sie zgodnie z instrukcjg
bezpieczenstwa w autobusach komunikacji miejskiej w ktérej stwierdza sig jednoznacznie ,Miejscem
pracy kontrolera biletéw sg wytacznie autobusy Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacji Sp. z 0.0.

w Stargardzie” a Pasazer zobowigzany jest wreczy¢ kontrolerowi bilet (lub okazac wyswietlacz telefonu
komorkowego w przypadku biletu zakupionego przez aplikacje mobilne) oraz dokument potwierdzajacy
uprawnienie do przejazdu ulgowego lub bezptatnego.
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