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Dotyczy: harmonogramu dyzurow gabinetow weterynaryjnych w Stargardzie.

W odpowiedzi na interpelacje dotyczaca ustalenia harmonogramu dyzurow
gabinetow weterynaryjnych zlokalizowanych na terenie miasta Stargard w godzinach
nocnych, wdni wolne od pracy i w Swieta uprzejmie informuje, ze lekarze weterynarii
udzielajg pomocy lekarskiej w razie potrzeby ratowania zycia lub zdrowia zwierzecia w
nagtych przypadkach — rowniez po godzinach pracy swoich gabinetéw. Odbywa sie to na
zasadzie wczesniejszego, telefonicznego umowienia sie witasciciela zwierzecia z lekarzem, u
ktorego prowadzone jest zwierze albo z innym, ktéry w danym momencie ma mozliwos¢
wykonania takiej ustugi. Zazwyczaj odbywa sie to za zwiekszong odptatnosciag. Na biezaco
aktualizowany wykaz zaktadow leczniczych w Stargardzie z danymi kontaktowymi i godzinami
przyje¢ dostepny jest na stronie Krajowej lzby Lekarsko — Weterynaryjnej, pod linkiem:
https.//wetsystems.org.pl/WetSystemsinfo/zinfo.html, ktory réwniez udostepniono na stronie
www.stargard.pl.

W Stargardzie dziataja wytacznie gabinety i przychodnie weterynaryjne, ktore
Swiadcza ustugi w ustalonych godzinach. Nie ma lecznic lub klinik, ktére z racji sprawowania
opieki catodobowej nad zwierzetami mogtyby rozszerzy¢ dziatalnos¢ o przyjmowanie
zwierzat w nagtych przypadkach. Najblizsza klinika, w ktorej mozna uzyska¢ pomoc w porze
nocnej i Swieta znajduje sie w Gorzowie Wielkopolskim. W zwigzku z tym witasciciel zwierzecia
w nagtym przypadku moze skorzysta¢ z oferty tej kliniki lub umowi¢ sie z lekarzem
weterynarii w Stargardzie, w Szczecinie lub w okolicy — na zasadzie okreslonej we wstepie.

Z informacji uzyskanej w Zachodniopomorskiej Izbie Lekarsko-Weterynaryjnej wynika,
ze problem zorganizowania catodobowej opieki weterynaryjnej jest problemem
ogolnokrajowym. Wiasciciele zaktadéw weterynaryjnych nie s w stanie zapewni¢ dyzurow
catodobowych, wskazuja na problemy organizacyjne takie jak:

1) brak mozliwosci zapewnienia bezpieczenstwa personelowi zaktadu, ze wzgledu na rodzaj
ustug nie ma mozliwosci ograniczenia kontaktu klienta z personelem (w poréwnaniu
do dyzuréw catodobowych aptek, w ktérych obstuga nastepuje w okienku na zewnatrz
lokalu — pomoc zwierzeciu udzielana jest czesto przy udziale opiekuna lub oséb, ktore
zwierze dostarczyty),

www.stargard.pl



2) niewielkie zapotrzebowanie na ustugi catodobowe, w zwigzku z czym prowadzenie
dyzuréw catodobowych jest organizacyjnie i ekonomicznie nieuzasadnione, a w przypadku
matych gabinetow lekarskich — niemozliwe (stad niektorzy lekarze oferuja umédwienie sie
telefonicznie w razie nagtego przypadku),

3) ryzyko roszczen ze strony klientow m.in. ze wzgledu na :

—  wyzsza cene ustugi nocnej lub Swigtecznej,

— ograniczony dla danego zaktadu zakres ustug (gabinety nie prowadza na przyktad
zabiegdw specjalistycznych),

—  zadanie udzielenia porady lub wykonania zabiegow, ktére nie wynikaja z nagtych
przypadkow, lecz z zaniechania wizyty w standardowych godzinach pracy gabinetow.

Praktyka lekarska weterynaryjna jest dziatalnoscia prywatng, znajdujaca sie
poza wtasciwoscia gmin i nie ma mozliwosci przymuszenia wiascicieli zaktadow
weterynaryjnych do swiadczenia ustugi catodobowej. Jednakze zostang przeprowadzone
konsultacje z podmiotami $wiadczacymi ustugi weterynaryjne w zakresie utatwienia
mieszkancom dostepu do oferty ustug poza godzinami pracy gabinetéw.
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