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Dotyczy: Petycji ztozonej w dniu 24.07.2019 r.

Na podstawie art. 13 ust. 1 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz.U.z2018 .
poz. 870) w zwigzku z petycja wniesiong w dniu 24 lipca 2019 r. w sprawie opublikowania
w Biuletynie Informaciji Publicznej uzytkowanych w urzedzie wybranych numerdw stuzbowych
telefonéw komoérkowych przekazuje informacje o sposobie zatatwienia petycji.

Na stronach BIP publikowane sa numery stacjonarne telefonéw do pracownikéw
Urzedu Miejskiego. Mozna zatem bezposrednio potgczy¢ sie z wybranym pracownikiem bez
koniecznosci taczenia si¢ poprzez centralg telefoniczna. Ponadto umieszczone sg wszelkie
informacje dotyczace komérek organizacyjnych urzedu wraz z opisem realizowanych przez
nie zadan.

Telefony komorkowe natomiast sa gtéwnie wykorzystywane do zapewnienia ciggtego
kontaktu miedzy pracownikami, udostepniane sg réwniez wykonawcom podczas realizacji
réznego rodzaju przedsiewzigé, przedstawicielom roznych instytucji oraz klientom na ich
prosbe. Udostgpnienie numeréw stuzbowych telefonow komérkowych na stronach BIP
mogtoby doprowadzi¢ do ich blokowania przez firmy telemarketingowe i przesytania réznych
niechcianych tresci, a takze kontaktowania sig z pracownikami poza godzinami ich pracy.

Nadmienié¢ nalezy réwniez, ze klienci urzedu nigdy nie zgtaszali zadnych uwag czy
probleméw w komunikacji z urzedem, dlatego tez nie przewidujemy upublicznienia numerdw
stuzbowych telefonéw komérkowych.
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