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Znak sprawy: TL3.7015-7/2/2009 Data: 02.11.2009 r.

Uprzejmie informuje, ze w dniu 27.10.2009 r. wplynelo zapytanie pana Ireneusza
Rogowskiego, Radnego Rady Miejskiej w Stargardzie Szczecinskim, w sprawie wnoszenia
oplat za przejazdy autobusami Miejskiego Zakladu Komunikacji.

Uprzejmie prosz¢ o udzielenie odpowiedzi Radnemu zaréwno w kontekscie przedstawionej
sytuacji, jak i informacji o zasadach wnoszenia oplat za przejazdy — wynikajacych z uchwat
Rady Miejskiej, a w szczegdlnosci z § 5 uchwaty Nr XXI111/255/08 z dnia 26 sierpnia 2008 r.
oraz § 21 ust. 113 uchwaly Nr XXIII/256/08.

Prosz¢ takze o informacje, czy podrozny. korzystajacy z uslug MZK jest dostatecznie
informowany zaréwno o sposobie wnoszenia oplat, jak i o charakterze posiadanego biletu
(np.: o braku mozliwosci zastosowania funkcji przesiadkowej, o mozliwosci lub zakazie
laczenia nominaléw biletéw) oraz o momencie przekraczania granicy strefy i wynikajacych
z tego tytulu obowiazkéw podréznego.

W zalaczeniu przekazuje zapytanie Radnego.
Uprzejmie prosze o przedstawienie udzielonej Radnemu odpowiedzi do wiadomosci
przewodniczacemu Rady Miejskiej oraz Prezydentowi Miasta.

Otrzymuja:
1) Adresat,
2) TL3 ala
Otrzymuja do wiadomosci:
1) Pan Ireneusz Rogowski
Radny Rady Miejskiej
2) Pan Sebastian Szwajlik

Przewodniczacy Rady Miejskie)
— 3) Biuro Prezvdenta Miasta wm.

Sprawe prowadzi:
Waldemar Kolasinski
tel.: +91 578 36 47
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Dotyczy: odpowiedz na interpelacj¢ Radnego Rady Miejskiej Ireneusza Rogowskiego

Rodzaje biletoéw i ich ceny, ktorymi pasazerowie moga wnosi¢ oplaty za przewo6z
autobusami MZK szczegdtowo precyzuje uchwata Nr XXIII/255/2008 Rady Miejskiej w
Stargardzie Szczecinskim z dnia 26.08.08 r. .

Uchwala stanowi, ze: ,,Bilety jednorazowe za 2 z (normalny) i 1 zI (ulgowy) sa biletami z
mozliwoscia przesiadek pod warunkiem, ze przesiadki nastapia w czasie nie dtuzszym niz 30 minut
od momentu skasowania albo bez ograniczen czasowych do przystanku koficowego w autobusie, w
ktorym bilet zostat skasowany. Bilet ten jest wazny tylko w granicach strefy, w ktorej zostat
skasowany”.

Do oplacenia przewozu w dwdch strefach stuzy bilet jednorazowy dwustrefowy w cenie
3,00 zt normalny i 1,50 z ulgowy. Bilety te nie posiadaja funkcji przesiadkowej tak jak bilety
jednorazowe w granicach jednej strefy. Uzycie biletu jednorazowego waznego w granicach jednej
strefy do przejazdu przez dwie strefy nie jest zgodne z jego przeznaczeniem i wyzej cytowana
uchwata. Jesli jednak pasazer zdecyduje si¢ przy przejezdzie przez dwie strefy oplaci¢ przejazd
biletami jednorazowymi (obowiazuja w jednej strefie), powinien uzy¢ dwoch biletow
jednorazowych n.p. po 2,00 zt lub dwéch po 1,00 zti 1,50 zt (w przypadku ulgi) — po jednym
bilecie na przejazd w kazdej ze stref. W takiej sytuacji wystepuje taczenie nominaléw, a pasazer
placi za przew6z wigcej niz moze albo powinien.

Praktyka pokazuje, ze bardzo niewielu pasazeréw od czasu obowigzywania wyzej
cytowanej uchwaly t.j. od 01.10.2008 r., stosuje laczone bilety jednorazowe wazne w granicach
jednej strefy na przejazd przez dwie strefy. Jesli zostaje wniesiona peina optata biletami
jednorazowymi czyli n.p. 2 zt + 1 z} albo 3 razy po 1 zI, nie jest i nie moze taka sytuacja by¢
kwestionowana podczas kontroli biletéw, poniewaz zezwala na to zapis § 21 ust. 1 uchwaty Nr
XXII11/256/08 z dnia 26.08.08 r.

0d czasu wprowadzenia biletow dwustrefowych blisko dwukrotnie zwigkszyta sig ich
sprzedaz. W pazdzierniku ubieglego roku wynosita ona ok. 9 tys. sztuk, obecnie sprzedaz ksztaltuje
sie na poziomie 16 — 18 tys. sztuk miesigcznie. Zalozeniem do wprowadzenia tych biletow bylo
m.in. wyeliminowanie procederu stosowanego przez niektorych pasazeréw, a polegajacego na
kasowaniu laczonych nominatéw biletéw jednorazowych tylko i wytacznie wtedy, kiedy w
autobusie byta kontrola biletéw. Efekt zmniejszenia ilosci wytudzen takich przejazdéw, przede
wszystkim przez informowanie pasazeréw, zostal w duzym stopniu osiagniety, a sytuacja kiedy
pasazerowie lacza nominat kilku biletow jest nieczgsta.



Bilety jednorazowe dwustrefowe sa do nabycia u kierowcy w kazdym czasie i w kazdym
autobusie.

Informacje dotyczace cen i oplat za przewozy (wyciag z uchwat Nr XXII1/255/08 1
Nr XXIII/256/08 z dnia 26.08.08 r.) sq prezentowane w kazdej dyspozytorni liniowej, w siedzibie
MZK, jak i na stronie internetowe] zaktadu. Szczegétowych informacji dotyczacych w/w uchwat
zawsze mozna uzyskac bezposrednio u kontroleréw biletow, jak i telefonicznie w Dziale Obshugi
Klienta. Ponadto wyciag z w/cyt. uchwatl jest kazdorazowo umieszczany w broszurze z rozkladem
jazdy autobus6éw. Niezaleznie od tego cenniki oplat za przejazdy autobusami MZK z opisem

kazdego rodzaju biletu znajduja si¢ w kazdym autobusie oraz na przystankach we¢ztowych na
obszarze funkcjonowania MZK.

OR

. Jan Gumudo

Otrzymuja:
1x adresat
Ixa/aD

Do wiadomosci:
1x Pan Stawomir Pajor

Prezydent Miasta
1x Pan Sebastian Szwajlik
Przewodniczacy Rady Miejskiej




