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W odpowiedzi na Pana zapytanie z dnia 15 marca 2007 r. uprzejmie 
informuję, Ŝe pracownikom Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Stargardzie 
Szczecińskim znane są zasady uzyskiwania świadczeń rodzinnych w krajach Unii 
Europejskiej i Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Brali oni udział w szkoleniach 
organizowanych przez Urząd Marszałkowski Województwa Zachodniopomorskiego, 
dotyczących koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego w przypadku 
przemieszczania się osób w granicach UE i EOG. Ponadto w razie wątpliwości 
pracownicy Ośrodka mogą czerpać na bieŜąco informacje ze strony internetowej 
Urzędu Marszałkowskiego oraz kontaktować się telefonicznie z pracownikami tego 
Urzędu. 

Pracownicy Ośrodka nie posiadają druków o wypłatę świadczeń rodzinnych za 
granicą. Druki takie osoby zainteresowane mogą nabywać tylko w organie właściwym 
państwa, w którym ubiegają się o wypłatę świadczeń. Jedyną instytucją właściwą na 
terenie województwa zachodniopomorskiego uprawnioną do wypełniania formularzy 
z serii E 400 (głównie formularzy E 401 i E 411) jest Urząd Marszałkowski. Natomiast 
Dział Świadczeń Rodzinnych Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej, na wniosek 
osoby zainteresowanej, wydaje zaświadczenia potwierdzające pobieranie świadczeń 
rodzinnych w naszym kraju lub zaświadczenia o ich niepobieraniu. Wskazane 
zaświadczenia wydawane są bezpośrednio po złoŜeniu wniosku, w tym samym dniu.  

Pracownicy Ośrodka, zgodnie z informacją Pani Dyrektor, udzielają 
wyczerpujących odpowiedzi w zakresie ubiegania się o świadczenia rodzinne  
za granicą. KaŜdorazowo osobom zainteresowanym przekazywana jest informacja  
o tym, Ŝe wszelkie formalności w przedmiotowym zakresie załatwia się w Urzędzie 
Marszałkowskim w Szczecinie. Ponadto na tablicy ogłoszeń Ośrodka umieszczona 
jest informacja na ten temat wraz z podanymi numerami telefonów do osób 
bezpośrednio zajmujących się tymi sprawami we wskazanym Urzędzie. 

Jednocześnie uprzejmie informuję, Ŝe Pani Danuta Bojarska, Dyrektor 
Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej, przeprowadziła rozmowy z pracownikami, 
na podstawie których ustaliła, Ŝe nikt nie odesłał osoby zainteresowanej otrzymaniem 
zaświadczenia z Działu Świadczeń Rodzinnych do Narodowego Funduszu Zdrowia. 
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Otrzymują: 

1) Adresat, 
2) Przewodniczący Rady Miejskiej w Stargardzie Szczecińskim, 
3) Wydział Organizacji i Kadr wm., 
4) aa. 


