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W odpowiedzi na Pana interpelację z dnia 21 lutego 2008 r. w sprawie 

pobierania świadczeń z pomocy społecznej przez osoby nieuprawnione, uprzejmie 

wyjaśniam, iŜ świadczenia z pomocy społecznej przyznawane są decyzją Dyrektora 

Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej po uprzednim ustaleniu sytuacji osobistej, 

rodzinnej, dochodowej i majątkowej osób i rodzin. W tym celu pracownicy socjalni 

Ośrodka przeprowadzają rodzinne wywiady środowiskowe (zgodnie z art. 107 ust. 1 

ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej). Pracownik socjalny 

przeprowadzający niniejszy wywiad moŜe domagać się od osoby lub rodziny 

ubiegającej się o pomoc złoŜenia oświadczenia o dochodach i stanie majątkowym. 

Odmowa złoŜenia oświadczenia jest podstawą wydania decyzji o odmowie 

przyznania świadczenia. Ponadto w składanych oświadczeniach oraz w trakcie 

udzielania odpowiedzi do wywiadu środowiskowego osoby mają obowiązek 

informowania o wykonywaniu pracy zarobkowej, w tym równieŜ dorywczej, jak takŜe 

o osiąganych z tego tytułu dochodach. Dodatkowo rozpatrując  podanie o udzielenie 

pomocy ustala się, czy nie zachodzi dysproporcja pomiędzy udokumentowaną 

wysokością dochodu a sytuacją dochodową i majątkową osoby lub rodziny w oparciu 

o art. 12 ustawy o pomocy społecznej. W wielu przypadkach odmawia się udzielenia 

pomocy społecznej z uwagi na stwierdzenie niniejszej dysproporcji, która wskazuje 

właśnie na fakt, iŜ osoba lub członkowie rodziny posiadają własne zasoby, albo 

uzyskują dochody, których nie ujawniają.  

 W szczególnie uzasadnionych przypadkach pracownik socjalny pozyskuje 

informacje nie tylko od osoby ubiegającej się o pomoc, ale takŜe od innych osób  

np. innych członków rodziny, sąsiadów i potencjalnych pracodawców.  

W przypadkach potwierdzenia informacji, które miały wpływ na wydanie decyzji  

w sprawie świadczeń z pomocy społecznej (w tym np. informacji o wykonywaniu 

pracy i osiąganiu z tego tytułu dochodów) Ośrodek wznawia lub wszczyna 

postępowanie wyjaśniające w oparciu o art. 61 i art. 145 Kodeksu postępowania 



administracyjnego, w toku którego weryfikowane są dane dotyczące złoŜonych 

oświadczeń i zmiany sytuacji osoby lub rodziny w trakcie pobierania świadczeń.  

W wielu przypadkach w wyniku weryfikacji pobrane świadczenia uznawane  

są za świadczenia pobrane nienaleŜnie i egzekwowany jest ich zwrot. Skutkiem 

takich ustaleń są równieŜ zawiadomienia do Prokuratury o podejrzeniu popełnienia 

przestępstwa wyłudzenia nienaleŜnych świadczeń. I tak w 2007 r. z tytułu zwrotu 

nienaleŜnie pobranych świadczeń z pomocy społecznej oraz dodatków 

mieszkaniowych, świadczeń z programu rządowego „Pomoc Państwa w zakresie 

doŜywiania”, świadczeń rodzinnych i zaliczek alimentacyjnych do kasy Miejskiego 

Ośrodka Pomocy Społecznej wpłynęło 190.277,06 złotych. 

Ponadto Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej ma moŜliwość proponowania 

osobom bezrobotnym, zdolnym do pracy, będącym beneficjentami pomocy 

społecznej, skorzystania z aktywnych narzędzi rynku pracy, w tym między innymi  

z prac społecznie uŜytecznych, robót publicznych lub uczestnictwa w Centrum 

Integracji Społecznej. Osoby, które pracują dorywczo i nie ujawniają tego faktu, 

zwykle rezygnują z niniejszej propozycji, co z kolei stanowi podstawę do odmowy 

udzielenia świadczeń lub podstawę wstrzymania wypłacania świadczeń juŜ 

przyznanych. 

NaleŜy jednak stwierdzić, Ŝe ustawa o pomocy społecznej wyposaŜa ośrodki 

pomocy społecznej w bardzo ograniczone instrumenty kontroli osób korzystających  

z pomocy, a pozbawienie przyznanej pomocy w aktualnym stanie prawnym jest 

bardzo utrudnione, gdyŜ wymaga jednoznacznych dowodów, których pracownicy 

socjalni niejednokrotnie nie są w stanie uzyskać. Dodatkowo w przypadku odmowy 

przyznania albo ograniczenia wysokości lub rozmiaru świadczenia z pomocy 

społecznej naleŜy uwzględnić sytuację osób będących na utrzymaniu osoby 

ubiegającej się o świadczenie lub korzystającej ze świadczeń zgodnie z art. 11 ust. 3 

ustawy o pomocy społecznej. 
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